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Poradnik kierowany jest do przedstawicieli organizacji pozarzadowych, ktérym zalezy na
urzeczywistnianiu zasady partnerstwa we wspotpracy sektora pozarzadowego i publicz-
nego. Niestety — z powodu zaniechan i barier wystepujacych po obu stronach uczestnikow
tego procesu — nieczesto partnerskie wspotdziatanie ma miejsce. Przyczyny to z jednej
strony unikanie przez administracje autentycznego dialogu z Ill sektorem, a z drugiej
zbyt mata aktywnos¢ na tym polu samych organizacji. Odzwierciedleniem takiego stanu
jest m.in. niewielka liczba oraz zakres i skutecznos¢ oddziatywania funkcjonujgcych
w Polsce rad dziatalnosci pozytku publicznego - ciat predysponowanych do inicjowania
i prowadzenia dialogu obywateli i organizacji zadministracja w kwestiach dotyczacych
polityki publicznej na danym szczeblu samorzadowym.

Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie od blisko 10 lat wskazuje
niebagatelng role i zadania rad pozytku, a mimo to — patrzac na praktyke wspétdziatania
samorzadu i lll sektora - mozna odnies¢ wrazenie, ze zawartos¢ ustawy ogranicza sie
jedynie do przedstawienia zasad zlecania zadan publicznych (konkursy ofert) oraz praw
i obowiazkéw organizacji o statusie pozytku publicznego. Liczba rad pozytku jest nadal
niewielka, a i te istniejace nie w petni wykorzystuja swoje mozliwosci, by wiacza¢ do debaty
i wspdtdecydowania o lokalnych politykach publicznych organizacje i obywateli.

Znaczenie prowadzenia dialogu obywatelskiego poprzez rady pozytku orazinne gremia
konsultacyjne i opiniodawcze jest czesto zaniedbane nawet w tak podstawowej kwestii jak
tworzenie (rocznych i wieloletnich) programéw wspoétpracy samorzadu z organizacjami
pozarzadowymi. A to wiasnie te dokumenty zawieraja cele, zakres i priorytety finansowej
oraz pozafinansowej wspédtpracy obu sektoréw. One powinny by¢ przedmiotem debaty
publicznej w kazdej gminie, powiecie, regionie. By ja prowadzi¢ potrzeba zaangazowania
oraz umiejetnosci, a obu tych cech brakuje. Warto wiec szuka¢ odpowiedzi na pytania:
dlaczego dialog obywatelski, w tym szczegdlnie w tworzeniu programéw wspdtpracy
jest potrzebny? Jak do tego procesu wiaczac obywateli i organizacje pozarzadowe? Jak
techniki dialogu moga wspiera¢ diagnozowanie potrzeb, tworzenie zatozert dokumentéow
(programy, strategie itp.) i ich spoteczne konsultacje? Jaka role maja do odegrania
rady pozytku publicznego i inne gremia konsultacyjne? Na te i inne pytania stara sie
odpowiadac¢ niniejsza publikacja.

Poradnik stuzy¢ ma pomoca w prowadzeniu dialogu obywatelskiego, ma na celu wesprzec
przedstawicieli ngo, w tym zwtaszcza cztonkdw rad pozytku w ich zadaniach konsulta-
cyjnych i opiniodawczych. Zawiera przyktady zastosowania wybranych technik dialogu,
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a takze doswiadczenia Kujawsko-Pomorskiej Federacji Organizacji Pozarzagdowych jako
rzecznika organizacji i partnera we wspétpracy miedzysektorowej w zakresie prowadzenia
dialogu oraz uczestnictwa w gremiach konsultacyjno-doradczych.

6 Dialog organizacji pozarzadowych i administracji publicznej. Poradnik dla organizacji pozarzagdowych



l. Spoteczenstwo obywatelskie i dialog obywatelski

Spoteczenstwo obywatelskie to dobrze zorganizowana wspédlnota, Swiadomi swoich
praw i obowigzkow obywatele, to przejaw aktywnosci osob, zrzeszajacych ich organizacji
pozarzadowych, instytucji publicznych, samorzadowych, a takze nieformalnych grup
i ruchéw spotecznych angazujacych sie w prace na rzecz dobra wspdlnego.

Spoteczenstwo obywatelskie wymaga zorganizowania zycia publicznego w sposéb
umozliwiajacy uczestniczenie w nim 0sob i podmiotéw z réznych sektoréw zycia
spoteczno-gospodarczego. Wéwczas - zgodnie z zasadg ‘nic o nas bez nas’ - mozliwe
jest okreslenie problemoéw i potrzeb danej spotecznosci, wspolnych celéw (intereséw)
i zadan oraz ich oczekiwanych efektow budujacych dobro wspélne. Aby dla dobra
wspolnego pracowac trzeba wpierw ustali¢ co mamy na mysli uzywajac terminu dobro
oraz gdzie sie koriczy dobro moje, a zaczyna to wspdlne? A takze — o co w procesach
grupowych nietatwo - potrzebna jest konstatacja, ze wspélnota intereséw to nie prosta
suma indywidulanych korzysci (wszak czes¢ z nich wzajemnie sie wyklucza), a raczej
‘wspodlny mianownik’ co do kierunku i priorytetow rozwoju np. w sferze zadar publicznych
zlecanych przez samorzad organizacjom pozarzadowym. Im bardziej konkretny zakres
merytoryczny, tym tatwiej (cho¢ nie tatwo) o wyartykutowanie intereséw wtasnych oraz
sprecyzowanie wspolnoty intereséw uczestnikéw dialogu.

Spoteczenstwo obywatelskie zaktada zatem istnienie takich mechanizméw dialogu
obywatelskiego, ktére umozliwiajg obywatelom (w tym reprezentujacych organizacje
pozarzadowe) autentyczne uczestniczenie w sprawowaniu wiadzy publicznej. Aby taka
wspotpraca byta mozliwa i efektywna konieczne jest aktywne uczestnictwo przedstawicieli
organizacji pozarzagdowych w réznych ciatach dialogu (zwtaszcza w radach pozytku pub-
licznego, zespotach roboczych), ktére pozwalaja prowadzi¢ dialog obywatelski w sposéb
uporzadkowany. Poszukujemy wiec — takze na stronach tego poradnika - rozwigzan
partycypacyjnych tj. wiaczajacych obywateli i ich organizacje do wspétdecydowania
o politykach publicznych.



Il. Organizacje pozarzadowe w dialogu obywatelskim

Dlaczego aktywnos$¢ NGO w dialogu obywatelskim jest wazna? Jakie zasoby or-
ganizacje moga wnies¢ do dialogu obywatelskiego?

Organizacje pozarzadowe (stowarzyszenia, fundacje) jako oddolny ruch przedsta-
wicieli spotecznosci lokalnych skupionych wokét wielu istotnych kwestii i probleméw
podejmuje czesto dziatania w sferach pozytku publicznego bedace zadaniami odpo-
wiednich samorzaddéw (zdrowie, pomoc spofeczna, edukacja, rynek pracy i inne). Sek-
tor pozarzadowy biorac na siebie realizacje czesci zadan publicznych staje sie za nie
wspoétodpowiedzialny. Powinien zatem takze o nich wspétdecydowac.

Poprzez bezposredni i systematyczny kontakt z odbiorcami swoich dziatan organizacje
obywatelskie dobrze rozpoznaja ich problemy i diagnozujg potrzeby, posiadaja liczne
doswiadczenia w pracy z réznorodnymi grupami spotecznymi, takze z zastosowaniem
innowacyjnych metod pracy, ktére poszerzajg zakres i skale oddziatywania instytucji
publicznych. Czesto niezaleznie od wysokosci budzetu, zasobéw lokalowych i tech-
nicznych, organizacje obywatelskie dysponuja tym, co najistotniejsze — specjalistyczna
wiedzg (czesto ekspercka) i umiejetnosciami swoich wolontariuszy oraz pracownikéw.
Organizacje dziatajace na rzecz konkretnych grup spotecznych sa ich swoistymi repre-
zentantami, umozliwiaja (czesto grupom marginalizowanym) wyrazanie opinii i pos-
tulowanie zmian w funkcjonowaniu instytucji Swiadczacych ustugi na rzecz lokalnej
spotecznosci oraz zycia publicznego. Organizacje dysponuja analiza jako$ciowa kwestii
problemowych, mimo, iz najczesciej nie prowadza zaawansowanych badan socjolog-
icznych, posiadaja zaséb cennych informacji diagnostycznych dotyczacych zwtaszcza
problematyki spotecznej. Prowadza dziatania uzupetniajace oferte podmiotéw publicz-
nych i komercyjnych, swiadcza ustugi poszerzajace ich oddziatywanie o kwestie mato
popularne, czesto niszowe.

To tylko kilka przyktadowych zasobdw Il sektora, ktére powinny by¢ wykorzystywane
przez administracje publiczng w planowaniu (strategii, programéw wspétpracy, itp.
dokumentoéw) poprzez wspoétdziatanie z organizacjami obywatelskimi w ciatach dia-
logu. Jednoczesnie atuty te stanowia merytoryczny wktad samych organizacji i moga
by¢ swoistym zaczynem do debat publicznych, ktérych nadal brakuje: o zaspokajaniu
potrzeb lokalnych spotecznosci, o roli organizacji obywatelskich w ich zaspokajaniu,
w tym o zakresie i skali zlecania przez samorzady zadan publicznych, o barierach rozwoju
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1l. Rady dziatalnosci pozytku publicznego oraz gremia konsultacyjno-doradcze jako ciata dialogu

spoteczenstwa obywatelskiego. Naturalna przestrzenia do inicjowania i prowadzenia dia-
logu sa gremia konsultacyjno-doradcze, w tym zwtaszcza rady pozytku publicznego.



lll. Rady dziatalnosci pozytku publicznego oraz gremia

konsultacyjno-doradcze jako ciata dialogu

Podstawowe zasady prowadzenia dialogu sektora publicznego i pozarzadowego opisuje
Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie z dnia 24.04.2003 roku.

Przepisy wymienione w Ustawie wskazuja:

Organy administracji publicznej prowadza dziatalnos$¢ w sferze zadan public-
znych, o ktérej mowa w art. 4, we wspoétpracy z organizacjami pozarzadowymi
oraz podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3, prowadzacymi, odpowiednio do
terytorialnego zakresu dziatania organéw administracji publicznej, dziatalnos¢
pozytku publicznego w zakresie odpowiadajacym zadaniom tych organéw.

Prowadzenie dziatalnosci we wspotpracy z ngo to nie tylko informowanie obywateli
i organizacji o planach samorzadu. To wiecej niz jedynie skonsultowanie elementéw
planowanych dziatari administracji publicznej czy swoista ‘kosmetyka’ projektéw do-
kumentow okreslajacych zasady wspoétpracy jst z ngo i wptywajacych na jakos¢ oferty
zadan publicznych. Prowadzenie wspétpracy to takze nie jedynie wyodrebnienie matej
czesci budzetu samorzadu na zadania, ktérymi sama administracja zaja¢ sie nie moze lub
nie chce. Wspétpraca w petnym wymiarze obejmuje gotowos¢ do wiaczania obywateli
i organizadji lll sektora do wspétdecydowania o politykach publicznych, do zasiegania ich
opinii po to, by te opinie - jesli sg uzasadnione merytorycznie i efektywne - wprowadza¢
w zycie. To otwarta debata o tym, w realizacji jakich zadan publicznych administracja jest
niezbedna, a w ktérych samorzad moze i powinien powierzac ich realizacje innym pod-
miotom, w tym organizacjom pozarzadowym. O taki dialog obywatelski warto zabiega¢
i taki warto prowadzi¢. Stopien zaawansowania i urzeczywistnienia powyzszych zasad
dialogu obywatelskiego obrazuje tzw. drabina partycypacji.

wspotdecydowanie

konsultowanie

informowanie
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1l. Rady dziatalnosci pozytku publicznego oraz gremia konsultacyjno-doradcze jako ciata dialogu

Znaczaca role w prowadzeniu autentycznego dialogu obywatelskiego maja rady pozytku
publicznego: m.in. w zapewnieniu przeptywu informacji w Il sektorze na tematy dla niego
kluczowe, wymiany opinii wewnatrz sektora i zadministracja (konsultacje), prowadzac
do modelu wspétdecydowania administracji i sektora obywatelskiego.

Podstawowe zasady i metody wspotpracy obu sektoréw wymienia Ustawa o pozytku
publicznym i o wolontariacie, ktéra wskazuje m.in.:
- tworzenie i funkcjonowanie rad dziatalnosci pozytku publicznego (na wszystkich
szczeblach administracji), jako organu konsultacyjnego i opiniodawczego,

« konsultowanie projektow aktéw normatywnych dotyczacych sfery zadan
publicznych,

» tworzenie wspdlnych zespotéw o charakterze doradczym i inicjatywnym, ztozonych
z przedstawicieli organizacji pozarzagdowych, podmiotéw wymienionych w art. 3
ust. 3 oraz przedstawicieli wkasciwych organéw administracji publicznej,

+ opracowania i przyjmowania (uchwatg rady) szczegétowego sposobu konsultow-
ania z radami dziatalnosci pozytku publicznego lub organizacjami pozarzadowymi
i podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3 projektéw aktow prawa miejscowego
w dziedzinach dotyczacych dziatalnosci statutowej tych organizacji.

Ustawa przedstawiajac formalne ramy do prowadzenia dialogu organizacji pozarzagdowych
i administracji wskazuje znaczenie ciat dialogu, w tym zwtaszcza rad dziatalnosci pozytku
publicznego.

l11.1 Jak i po co dziata RDPP

Najlepszym ttem do przedstawienia mechanizmoéw dziatania spoteczenstwa obywa-
telskiego na przykfadzie rad pozytku publicznego jest najnizszy szczebel podziatu
administracyjnego tj. gmina. W podstawowej spotecznosci lokalnej stosunkowo
najprosciej o wspdlnote intereséw i celéw, o otwarta i szeroka wymiane opinii - dialog
obywatelski.
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11I. Rady dziatalnosci pozytku publicznego oraz gremia konsultacyjno-doradcze jako ciata dialogu

organizacje

dobro dobro
wspdlne wspoblne

Kto tworzy rade? (Ustawa art. 41f)

Rada Gminna sktada sie z:
1) przedstawicieli organu stanowigcego gminy (radni);
2) przedstawicieli organu wykonawczego gminy (wdjt, burmistrz, prezydent);
3) przedstawicieli organizacji pozarzadowych oraz podmiotéw wymienionych
w art. 3 ust. 3, prowadzacych dziatalno$¢ na terenie gminy, stanowiacych co
najmniej potowe cztonkow.

Rada to ciato kolegialne, miedzysektorowe, ktéremu powierzono role opiniodawcza dla
wiadz samorzadowych. Ustawa okresla kategorie grup reprezentowanych w jej sktadzie
i wskazuje minimalng wielkos¢ czesci reprezentantéw Srodowiska pozarzadowego.
Reprezentacja Ill sektora musi stanowi¢ co najmniej potowe cztonkéw rady, ale moze
takze by¢ bardziej liczna.

Co robi rada? (Ustawa Art. 41i.)

Do zadan Rady nalezy w szczegdlnosci:

1) opiniowanie projektow strategii rozwoju,

2) opiniowanie projektow uchwat i aktéw prawa miejscowego dotyczacych sfery
zadan publicznych..., w tym programoéw wspétpracy z organizacjami poza-
rzagdowymi,

3) wyrazanie opinii w sprawach dotyczacych funkcjonowania organizacji
pozarzadowych oraz podmiotéw wymienionych w art. 3 ust. 3,

4) udzielanie pomocy i wyrazanie opinii w przypadku sporéw miedzy organami
administracji publicznej a organizacjami pozarzadowymi oraz podmiotami wy-
mienionymi w art. 3 ust. 3,

5) wyrazanie opinii w sprawach dotyczacych zadan publicznych, w tym zlecania
tych zadan do realizacji przez organizacje pozarzadowe oraz podmioty wymienione
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11l. Rady dziatalnosci pozytku publicznego oraz gremia konsultacyjno-doradcze jako ciata dialogu

w art. 3 ust. 3, oraz w sprawach rekomendowanych standardoéw realizacji zadan
publicznych.

Zasadnicza rolg cztonkéw RDPP jest wyrazanie opinii w kwestiach dotyczacych nie
tylko bezposrednio sektora organizacji pozarzadowych, ale takze podstawowych zadan
publicznych samorzadu. Cztonkowie rady (z ngo) powotywani sa zatem do tego, by
reprezentowac lll sektor w debacie o wielu kwestiach majacych wptyw na jakos¢ funkc-
jonowania zycia spoteczno-gospodarczego. Cztonkowie RDPP zobowiazani sa do tego, by
wyrazac¢ opinie srodowiska, ktére reprezentuja, a nie jedynie swoje wtasne. Przywilejem
i obowiazkiem Rady oraz poszczegdlnych jej cztonkdw jej wiec swoiste posredniczenie
pomiedzy Ill sektorem a samorzadem, ktdry tej opinii oczekuje. By tak sie stato w praktyce
konieczne jest podejmowanie przez rade dziatarh umozliwiajacych dialog obywatelski.

Rola RDPP w dialogu obywatelskim

Przytoczone powyzej zadania rad pozytku obrazuja wysoka range i kompetencje tego
ciata dialogu. Jednym z najwazniejszych i zarazem podstawowych z punktu widzenia
wspotdziatania administracji i Ill sektora zadan jest wymienione w art. 41i ustawy:

[Ustawa Art. 41i.]
opiniowanie projektéw uchwati aktéw prawa miejscowego dotyczacych sfery zadan
publicznych..., w tym programéw wspotpracy z organizacjami pozarzagdowymi

Programy wspotpracy samorzadu (gminy, powiatu, wojewddztwa) z organizacjami
pozarzadowymi to kluczowe dokumenty opisujace zasady i zakres wspotdziatania obu
sektoréw. Nie wszystkie samorzady takowe programy tworzg, tylko czes¢ opracowuje
je przy udziale przedstawicieli organizacji pozarzadowych. Wéwczas dokument ten jest
zbyt‘jednostronny; zdecydowanie bardziej stanowi oferte wkasna samorzadu kierowang
do organizacji, a nie jest efektem wspolnie okreslonych potrzeb, priorytetéow i kierunkow
rozwoju, debaty o podziale publicznych pieniedzy.

Jesli programu nie ma lub powstaje bez wspoétuczestnictwa obywateli i ich organizacji
dzieje sie tak ze szkoda zaréwno dla organizacji pozarzadowych jak i dla samorzadu.
Programy obejmujg bowiem: cele, zadania, planowane rezultaty oraz budzet na finanso-
wanie zadan publicznych zlecanych przez samorzad. Rezygnujac ze wspéttworzenia tresci
programéw wspotpracy pozbawiamy sie mozliwosci wspétdecydowania o kierunkach
rozwoju naszych ‘matych ojczyzn; w tym przeznaczeniu naszych wspélnych pieniedzy
publicznych. Programy wspétpracy nie powstaja tam, gdzie brakuje spoteczenistwa
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11I. Rady dziatalnosci pozytku publicznego oraz gremia konsultacyjno-doradcze jako ciata dialogu

obywatelskiego, z uwagi na monopolizacje dziatarn w sferach pozytku przez sektor
publiczny, s jednostronne gtéwnie z powodu mankamentéw proceséw ich spotecznych
konsultacji oraz zbyt stabego gtosu srodowiska pozarzagdowego. Stabos¢ gtosu i jakos¢
argumentéw organizacji pozarzagdowych wynika m.in. z problemus stabej reprezentacji
sektora, niewielu dziatan tworzacych sieci i federacje ngo oraz nadal utomnego procesu
dialogu obywatelskiego nawet w istniejacych ciatach dialogu. W efekcie udziat orga-
nizacji w tworzeniu programow wspétpracy jest niewielki, a poczucie wspoétautorstwa
samego programu, a tym bardziej wspétdecydowania o sposobach zaspokajania potrzeb
mieszkarncow gmin, powiatéw i regionu nadal znikome. Probe zmian takiego stanu rzeczy
moze przynie$¢ otwarcie sie — tak administracji jak i lll sektora — na dialog obywatelski
oraz petniejsze wykorzystanie w tym celu kompetencji rad pozytku publicznego.

Jak cztonkowie RDPP mogaq zasiegac opinii szerokiego srodowiska
pozarzadowego? Jak poprzez Rade Pozytku wiaczy¢ inne organizacje do
wspottworzenia kluczowych dla lll sektora dokumentéw - programoéw
wspotpracy administracji z ngo?

Jak wspéttworzy¢ proces tworzenia programow wspétpracy, by nie pomijac waznego gfosu
Srodowisk lll sektora i zapewni¢ mozliwie demokratyczny sposéb ich powstawania? Jak
wiqczac inne organizacje do wspdtpracy?

Wbrew pozorom odpowiedz jest stosunkowo prosta: organizacje — ich przedstawiciele
musza sie zna¢, spotykac, rozmawia¢, wypracowywac wspdlne stanowiska, postulowac
ich wiaczanie do programow, i o ile to mozliwe - wprowadza¢ w zycie.

Stosujmy techniki partycypacji obywatelskiej w réznych jej odmianach. Rolg orga-
nizacji obywatelskich, w tym cztonkéw rad pozytku publicznego jest inicjowanie
i prowadzenie dialogu obywatelskiego

11l.2 Tworzenie programu wspétpracy samorzadu z orga-
nizacjami pozarzadowymi - przyklad zastosowania technik
partycypacji

Program wspotpracy to podstawowy dokument opisujacy zasady i praktyke wspétdziatania
samorzadu z organizacjami pozarzagdowymi. Obejmuje cele, formy (finansowe i pozafin-

ansowe) i zakres merytoryczny wspétpracy (w tym priorytetowe w danym roku zadania
publiczne), planowane rezultaty oraz sposoby oceny efektéw realizacji. Program wskazuje
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takze wysokos¢ srodkéw finansowych planowanych przez samorzad do wydatkow-
ania na realizacje zadan publicznych w ramach konkurséw ofert. Tej rangi dokument
dotyczacy wspotpracy dwdch sektoréw powinien zatem by¢ przedmiotem wspétpracy
miedzysektorowych zespotéw roboczych, w tym rad pozytku publicznego i innych gre-
miéw. Program — zgodnie z Ustawga o pozytku publicznym i o wolontariacie — musi by¢
poddany konsultacjom spotecznym, a zatem wptyw na jego zawarto$¢ maja obywatele
i ich organizacje. Konsultacje spoteczne (o ktérych szczegétowo w odrebnej publikacji)
to proces z zastosowaniem r6znorodnych metod i technik utatwiajacych dialog obywa-
telski. Proces, w ktérym konieczny jest aktywny udziat organizacji pozarzadowych oraz
ich przedstawicieli w ciatach dialogu, zwtaszcza cztonkéw rad pozytku publicznego.

Przygotowanie projektu programu na 2014 rok.

¢ ewaluacja ekonsultacje w RDPP

¢ wnioski z realizacji ekonsultacje
programu w 2012 branzowe z ngo,

odbiorcami oferty

* analiza i wstepna
diagnoza potrzeb ostateczne

* koncepcja zatozen ¢ uchwalenie
na 2014 programu

* konsultacje

I kwartal. To czas na podsumowanie efektow realizacji programu za poprzedni (2012)
rok, weryfikacje osiagniecia celéw i wskaznikow realizacji programu, wypetnienia zatozen
dotyczacych zadan uznanych za priorytetowe na dany rok. To zadanie dla rady pozytku
oraz punkt wyjscia do kolejnego etapu — planowania projektu programu na 2014 rok.
Formy: opracowanie raportu z realizacji przez administracje we wspotpracy z RDPP,
a nastepnie np. spotkania dyskusyjne, debaty (dla ngo, obywateli).

Il kwartat. Po okresie sprawozdawczym, podsumowaniu efektéw dziatalnosci ngo za
poprzedni rok, ocenie zaspokajania potrzeb odbiorcéw zadan organizacje pozarzagdowe
we wspotpracy zadministracja moga dokonac préby diagnozowania potrzeb, ich skali,
natezenia, tendencji zmian itp. Konieczne jest bowiem wskazanie w tresci tworzonego
programu wspétpracy zadan publicznych uwazanych za priorytetowe na kolejny rok
i niezbedne do finansowania przez samorzad. Program wspodtpracy jst z ngo takie prio-
rytety musi zawierac, wiec ich wybér powinien by¢ wynikiem analizy potrzeb i efektem
‘podejscia’do realizacji zadan publicznych w gminie (lista priorytetéw nie moze by¢ bardzo
dtuga, kazdy rok moze obejmowac zréznicowane priorytety dziatan i ich finansowanie,
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itp.) Diagnoza (lub jej aktualizacja) problemoéw i potrzeb daje podstawy do wyznaczenia
kierunkéw rozwoju poprzez zadania publiczne (m.in. okreslenia celéw programu).

Formy: spotkania utatwiajace dialog wewnatrz lll sektora (organizowane przez ngo
w terenie, z aktywnym animowaniem przez cztonkéw RDPP, lideréw NGO), spotkania
wspolne NGO i administracji (animacja cztonkéw RDPP i lideréw NGO); techniki: world
cafe, kawiarnie obywatelskie, debaty otwarte, warsztaty (opracowujac diagnoze). Opis
zastosowania technik w dalszej czesci poradnika.

Na podstawie wynikow prac pierwszej fazy tego etapu (opracowania roboczej wersji
diagnozy potrzeb i koncepcji priorytetéw programu wspétpracy na kolejny rok przez
RDPP) mozliwa jest pogtebiona dyskusja i praca wewnatrz rady — opracowanie koncep-
cji programu wspoétpracy na kolejny rok. Projekt programu (traktowany jako materiat
wyjsciowy) opracowany przez RDPP wymaga nastepnie zasiegniecia opinii szerszego
grona uczestnikow dialogu spotecznego. Formy: spotkania otwarte dla ngo; warsztaty
planujace, stata informacja o wynikach prac zespotu (zamieszczanie na stronach www,
serwisach dedykowanych ngo, newsletterach).

Il kwartat. Opracowany w sposob partycypacyjny projekt programu wspétpracy trafia
do ‘ostatecznych konsultacji spotecznych’ - ponownie do szerokiego grona odbiorcéw
(IX-X"2013); stosowane sg rézne metody: spotkania otwarte, debaty dla ngo z udziatem
administracji, punkty konsultacyjne, mozliwos¢ zgtaszania propozycji droga mailowa.

IV kwartat. Podsumowanie procesu dialogu obywatelskiego i konsultacji spotecznych
projektu programu, zapoznanie sie cztonkéw RDPP i administracji ze wszystkimi postu-
latami, opracowanie raportu z zestawieniem wszystkich propozycji, ich uzasadnieniem
i odniesieniem wiadz publicznych do nich; zaopiniowanie ostatecznej wersji programu
przez RDPP; uchwalenie przez rade gminy programu wspotpracy na 2014 rok.

Proponowane do zastosowania przez RDPP w procesie tworzenia programow
wspotpracy technik partycypacji to przedstawione w powyzszym opisie m.in.:
world cafe i warsztaty planujace.

Nazwa techniki nawiazuje do kawiarni (cafe), gdyz technika ta zaktada stworzenie swobod-
nej atmosfery do dyskusji. Stuzy otwartej wymianie opinii uczestnikéw, utatwia ustalenie
i zebranie stanowisk oséb i organizacji w przedmiocie dyskusji. Dzieki otwartej formule
zacheca do konstruktywnej wymiany pogladéw i punktéw widzenia w zadanej do dyskusji
kwestii. Jak sie do niej przygotowac i jak jg przeprowadzi¢, by byta efektywna?
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Jakie pytania stawiac¢ przygotowujac ‘World cafe’?:

Jaki problem/problemy beda dyskutowane? Priorytetowe zadania publiczne do
programu wspétpracy na kolejny rok,

Jaki jest kontekst i cele spotkania? Szukamy opinii oséb i organizacji obywatelskich
na temat najistotniejszy probleméw spotecznych, ich skali, priorytetéw i koniecznosci
zaspokajania/ograniczania? Negatywnych skutkéw zaniechan wich podejmowaniu
i rozwigzywaniu?

Kto powinien by¢ wiaczony do dyskusji? Jakie osoby, jakie organizacje, kto jest
formalnym lub nieformalnym liderem w spotecznosci, jakie podmioty sa niezbedne
dla zadbania o reprezentatywnos¢ uczestnikéw?

Jakie kwestie poddawac do dyskusji i jak formutowac pytania? Pytania powinny
dotyczy¢ uczestnikow, ich wiedzy i doswiadczen, zainteresowan (kluczowy dobér
0s6b!), odwotania do doswiadczen sg gwarantem ciekawej dyskusji i wielu punk-
téw widzenia.

Co w kolejnym kroku? Jak wykorzystane zostang efekty pracy zespotdéw?

Etapy przygotowania i przebiegu spotkania:

PRZYGOTOWANIE. Wymaga oszacowania liczby uczestnikéw spotkania (z miejscowosci,
gminy, powiatu); doboru miejsca spotkania pod katem liczebnosci grupy i stworzenia
dogodnych warunkéw do dyskusji:

odpowiedniej wielkosci sala na 3-4 godzinne spotkanie,

stoliki do pracy dla 4-6 0s6b + moderatora,

arkusze bloku flipczartowego do zapisywania ustalen uczestnikdw kazdego stolika,
identyfikatory, flamastry, papier do notatek,

napoje, ciasteczka itp.

REALIZACJA - PRACA GRUPACH. Uczestnicy w grupkach przy kazdym stoliku dyskutuja
na zadany temat, do kazdego tematu i stolika przyporzadkowany jest moderatora tematu;
uczestnicy pracuja nad kazdym tematem przez ustalony wczesniej czas (np. 20-30 minut),
a po jego uptywie nastepuje zmiana grupy przy stoliku;

Moderator streszcza efekt dyskusji poprzedniej grupki i animuje dalsza, pogtebiajaca
i/lub uszczegoétawiajaca dyskusje nad danym tematem; uczestnicy zapisujg ustalenia,
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opinie, poglady, tak by kolejne grupy mogty je pozna¢ w cyklu pracy stolikowej oraz by
mozna je nastepnie zebrad i przedstawi¢ na forum catej grupy uczestnikow.

PODSUMOWANIE. Na zakoriczenie spotkania dyskusje stolikowe podsumowywane sg
wspolnie w czesci ‘plenarnej; ktéra ma na celu ukazanie wielu wspdlnych spostrzezen
i pomystéw, ktére powstaty w wyniku sumowania pojedynczych opinii. Konieczne jest
sprawne moderowanie tej czesci i szukanie wspoélnych mianownikéw pracy zespotowej,
ktéra nastepnie moze by¢ pomocna w ustalaniu hierarchii potrzeb i poruszanych kwestii
(przygotowaniem do warsztatéw planujacych).

ZAKONCZENIE. Uczestnicy wyrazaja swoje opinie o przebiegu i rezultatach dyskusji,
wzrostu wiedzy, sposobu postrzegania analizowanych kwestii, zainspirowaniu do
dalszego zajmowania sie omawianym tematem; przedstawienie uczestnikom sposobu
wykorzystania efektéw spotkania; to takze forma ewaluacji;

Moze zdarzy¢ sie takze, ze uczestnik lub grupa uczestnikdw zaproponuje kolejny, do-
datkowy temat do dyskusji i zgtosi che¢ utworzenia nowego stolika. Jesli zadeklaruje
moderowanie pracy tego stolika stwérzmy poszerzajac zakres debaty. Naszym celem
jest zainspirowanie do debaty i partycypacja, a tematy musza budzi¢ zainteresowanie.

Whioski z dyskusji i zaakceptowane przez grupe podsumowanie world cafe moze
by¢ bardzo dobrym przygotowaniem do warsztatéw planujacych — dtuzszych form
pozwalajacych na tworzenie konkretnych rozwiazan, rekomendacji i postulatow.

Jak wspélnie planowac¢?

Warsztaty planujqce Metoda warsztatowa polegajaca na przygotowaniu
i przeprowadzeniu zaje¢ warsztatowych na ustalony wczedniej temat, ktérym sa zain-
teresowani uczestnicy. Dobér uczestnikéw uzalezniony jest od tematyki, zadan dla
grupy, oczekiwanego celu, diagnozy interesariuszy (grupy obywatelskie, organizacje
pozarzadowe, miedzysektorowe). Poniewaz jest metoda pracy wymagajaca statego
zaangazowania uczestnika do pracy indywidualnej oraz grupowej w trakcie ich trwania,
wymaga grupy (lub grup) maks. 20 osobowych. W zaleznosci od ztozonosci zagadnienia
moga by¢ wydarzeniem jednodniowym lub cyklem kilku spotkan, ktérego ramowy pro-
gram jest znany uczestnikom na poczatku cyklu. Konieczne jest zaangazowanie bardzo
dobrze przygotowanego moderatora (moderatoréw) odpowiadajacych za prowadzenie
procesu, przeptyw informacji w grupie (pomiedzy grupami). Uczestnicy warsztatow pod
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kierunkiem moderatora wypracowuja tre$¢ zatozen, postulatéw w omawianej kwestii.
Wypracowane rezultaty w postaci raportu, rekomendacji i postulatéw zmian kierowane
sg do instytucji publicznych - decydentéw adekwatnie do ich zakresu. Stawac sie moga
przedmiotem dalszych debat publicznych, konsultacji spotecznych, wiaczane do dziatah
planistycznych. W ten sposéb partycypacyjnie projektowac¢ mozna elementy zatozen
wiekszych dokumentéw (programéw wspotpracy, strategii), a takze matych, lokalnych
rozwigzan spotecznych i inwestycyjnych (lokalizacja placu zabaw czy propozycje oferty
spedzania czasu wolnego dla dzieci i mtodziezy).

Jakie kwestie moga interesowa¢ cztonkéw RDPP i uczestnikéw spotkania?:
+ Priorytetowe zadania publiczne w mojej gminie? Jakie byty, jakie sa, a jakie by¢
powinny w kolejnym roku?
+ Zadania zlecane - wspieranie czy powierzanie?
- Jak dzieli¢ ograniczone $rodki publiczne na zadania zlecane?
+ Polityka dotacyjna — duzo matych czy mato duzych grantéw? Za i przeciw.

« Jak ozywia¢ dziatania obywatelskie w mojej gminie?

« Jak wspiera¢ ksztatcenie nowych, mtodych lideréw w Ill sektorze?
+  Potrzeby i bariery rozwoju wolontariatu?

« Jak organizowac dziatania miedzypokoleniowe poprzez NGO?

Konieczne jest tworzenie przestrzeni i okazji do tego, by przedstawiciele Srodowiska
pozarzadowego (miasta, gminy, powiatu, regionu) mogli wspétuczestniczy¢
i wspottworzy¢ opinie rady. Partycypacja obywatelska obejmuje wiele mozliwych do
zastosowania metod i technik. Ich wybér musi by¢ adekwatny do planowanych celéw
i rezultatéow. Kluczowe cechy metod partycypacji:

Przyktady wielu metod i technik partycypacyjnych dostepne s na:

(¢ 9 partycypacjaobywatelska.pl
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l1l.3 Przedstawiciele ngo w gremiach konsultacyjno-doradczych.
Metody wytaniania cztonkow gremiow - przyktad wspotpracy
Kujawsko-Pomorskiej Federacji Organizacji Pozarzadowych
i Gminy Miasta Torun

Rézne punkty widzenia, opinie oraz podejscia do rozwigzan w politykach spotecznych
muszg sie scierac. Dlatego - zgodnie z podejsciem ‘nic o nas bez nas’ - konieczne jest
m.in. tworzenie gremiéw opiniodawczych i konsultacyjnych ztozonych z przedstawicieli
sektora publicznego i pozarzadowego, by postulowane przez obywateli i Il sektor
rozwigzania mogty stac¢ sie przedmiotem debat publicznych. Jesli bowiem koncepcje
nowych rozwigzan nie zaistnieja wpierw w przestrzeni publicznej debaty, nie beda miaty
szans na szerszg akceptacje oraz efektywna realizacje.

Takie podejscie — oparte na dialogu obywatelskim — wymaga wiekszej niz dotychczas
otwartosci po stronie administracji oraz gotowosci do aktywnego i merytorycznego
wspotdziatania z administracja sektora obywatelskiego. Kompetencje te wymagaja
znacznej poprawy. Zaréwno dziatania administracji nieczesto sprzyjaja autentycznemu
otwarciu debaty w istotnych kwestiach publicznych (mata liczba gremiéw konsultacyjno-
doradczych, niekiedy wrecz opdr do ich tworzenia, powierzchownos¢ dziatan ciat dialogu,
ograniczony zakres prowadzenia konsultacji spotecznych), jak i stopiern zaangazowania
organizacji obywatelskich w te procesy (aktywnos¢ w gremiach, nieliczne postulaty zmian
polityk publicznych wyptywajace z Ill sektora) nadal jest zbyt maty. Potrzeba tworzenia
przestrzeni do dyskusji miedzysektorowej o zadaniach publicznych (polityka spoteczna,
rynek pracy, edukacja etc.) poprzez gremia konsultacyjno-doradcze. Zasadniczo inicjatywa
ich powstawania jest po stronie administracji, lecz bez zainteresowania i zaangazowania
ze strony organizacji obywatelskich gremia te nie beda gwarantem dialogu obywatel-
skiego w ogole lub tez ich funkcjonowanie bedzie miato bardzo ograniczony wptyw na
zasadnicze plany i decyzje samorzadu.

Przedstawiciele organizacji pozarzadowych moga uczestniczy¢ w pracach réznych
gremiéw m.in.:

+ komitety i podkomitety monitorujace programy operacyjne (np. POKL na szczeblu
centralnym i w regionach),
« zespoty robocze w celu opracowania, monitorowania i ewaluacji np.:
- strategii rozwoju, strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych,
« programoéw wspotpracy samorzadu z organizacjami pozarzadowymi
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(wieloletnich i rocznych),
+ regulaminu prowadzenia konsultacji spotecznych (wymagany Ustawa),
+ programu rozwoju ekonomii spotecznej (krajowego i regionalnych),
+ budzetu partycypacyjnego,
+ iinnych.

Kluczowa kwestig dla jakosci prowadzonych proceséw jest sposéb wytaniania przed-
stawicieli organizacji pozarzadowych do réznorodnych gremiéw. Zapewnienie
reprezentatywnosci cztonkéw grupy wymaga doboru adekwatnego do specyfiki prac,
zakresu merytorycznego, ewentualnej branzy, celéw do osiagniecia, wymaganego czasu
pracy, stanu wyjsciowego i oczekiwan ‘gospodarza’ procesu... zmiennych jest wiele.

Jesli dotychczas stosowane przez administracje procedury wytaniania przedstawicieli ngo
w gremiach i ich efekty nie zadowalaja organizacji pozarzadowych trzeba interweniowac
postulujac konstruktywne zmiany.

Metody wytaniania cztonkéw gremiow - przyktad wspétpracy Kujawsko-Pomorskiej
Federacji Organizacji Pozarzadowych i Gminy Miasta Torun

Jak zostala wypracowana nowa procedura wytaniania przedstawicieli Il sektora
w Toruniu?

Proces zmiany sposobu wytaniania cztonkéw gremiéw reprezentujacych Il sektor dokonat
sie w kilku nastepujacych krokach:

Diagnoza problemu>interwencja ngo>reakcja samorzadu>wspélne
ustalenia>wypracowanie nowych zasad>postulat zmian ze strony
ngo>akceptacja postulatu>zastosowanie nowej procedury przez
samorzad

1. Diagnoza nieefektywnego (w opinii organizacji pozarzagdowych) sposobu wytaniania
reprezentantéw Il sektora w gremiach — organizacje pozarzadowe dostrzegty
trudnosci w wytanianiu grup reprezentatywnych swojego srodowiska do miejskich
gremiéw konsultacyjno-opiniodawczych (stosowane byto m.in. losowanie, ktére
mogto powodowac¢ bardzo przypadkowy dobér oséb i organizacji do gremiéw
roboczych, skutkowac niska efektywnoscia pracy gremiéw oraz zniechecac orga-
nizacje do wiaczania sie w tego typu prace w przysztosci);
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Interwencja przedstawicieli sSrodowiska pozarzadowego tj. Kujawsko-Pomorskiej
Federacji Organizacji Pozarzadowych w tej kwestii w lokalnym samorzadzie; kore-
spondencja oraz spotkanie robocze z osobami odpowiedzialnymi za opracowanie
procedury po stronie samorzadu. Federacja wskazujac na stabe strony stosowanych
procedur oraz ryzyko negatywnych ich skutkéw zaproponowata aktywne wiaczenie
sie w wypracowanie przez lll sektor nowej;

. Pozytywna reakcja administracji i deklaracja gotowosci do wiaczenia sie

samorzadu w zmiane stosowanej metody na akceptowang przez obie strony;

. Wspodlne ustalenia dotyczace mozliwosci i sposobu wypracowania nowych zasad

wytaniania podczas kolejnego toruriskiego Forum NGO - w trakcie roboczego
spotkania ustalono, ze najlepsza okazja do szerokiej dyskusji na ten temat bedzie
planowane wtasnie spotkanie torunskiego srodowiska pozarzadowego; ustalono,
ze informacja o planowanej dyskusji na ten temat znajdzie sie w zaproszeniu i pro-
gramie forum, a odpowiedzialna za przygotowanie i moderowanie pracy grupy
warsztatowej bedzie Federacja;

. Na Forum NGO, w grupie uczestnikow (w formie warsztatowej) wypracowano

nowe zasady wytaniania przedstawicieli ngo (organizacje aktywnie wspéttworzyty
ten punkt programu Forum), nowy sposéb zostat przedstawiony w podsumowaniu
prac grup podczas sesji plenarnej forum - dzieki temu wypracowang metode
mogli pozna¢ i skonsultowac cztonkowie torunskiej rady dziatalnosci pozytku
publicznego;

. Rekomendowanie ustalen i postulatéw srodowiska ngo wobec samorzadu Gminy

Miasta Torun; tuz po zakonczeniu forum podsumowano i opracowano wszystkie
ustalenia - postulaty organizacji, w tym m.in. nowa propozycje wyfaniania oséb
reprezentujacych Ill sektor w gremiach konsultacyjnych i opiniodawczych. Usta-
lenia w formie pisemnej zostaty przekazane przez Federacje do Prezydenta Miasta
Torunia;

. Nowy tryb ten zostat zaakceptowany przez samorzad, ktory zastosowat nowa

metode juz w kolejnej procedurze wytaniania przedstawicieli NGO - zespotu ds.
budzetu partycypacyjnego.

Dialog organizacji pozarzadowych i administracji publicznej. Poradnik dla organizacji pozarzagdowych



11I. Rady dziatalnosci pozytku publicznego oraz gremia konsultacyjno-doradcze jako ciata dialogu

Metoda wypracowana przez torunskie organizacje podczas Forum w 2012 roku:

e ogtoszenie naboru kandydatéw do gremium [réznorodne kanaty informacyjne]
¢ wskazanie specyfiki gremium i wymaganych kompetencji jego cztonkéw;

e czas na zgtaszanie przez organizacje kandydatéw do gremium [1 ngo = 1 kandydat]

e publiczne ogtoszenie listy wszystkich zgtoszonych kandydatéw;

e czas na udzielanie kandydatom rekomendacji przez inne organizacje [1 ngo = 1 gtos]

¢ podsumowanie wynikow rekomendacji i zatwierdzenie przedstawicieli ngo w gremium
przez Rade Pozytku Publicznego [przy zachowaniu decydujacego gtosu Rady].

Zaprezentowana powyzej metoda moze by¢ z powodzeniem stosowana do wytaniania
przedstawicieli organizacji pozarzadowych do réznych ciat dialogu (gminnych, powi-
atowych, regionalnych, branzowych), w tym takze (z uwzglednieniem potrzebnych
modyfikacji) do wytaniania cztonkéw rad pozytku publicznego. Jej atutem jest otwarty
i przejrzysty sposéb zaréwno zgtaszania swoich kandydatéw przez organizacje zain-
teresowane bezposrednim uczestnictwem w pracach gremium, jak i mozliwos¢ udzie-
lanie poparcia — rekomendowanie oséb zgtoszonych do udziatu w gremium wszystkim
organizacjom obywatelskim z obszaru dziatania danego samorzadu.

Kujawsko-Pomorska Federacja Organizacji Pozarzadowych wspiera (m.in. prowadzac
seminaria i debaty dla ngo) procesy dialogu obywatelskiego, w tym wytaniania i metod
funkcjonowania réznorodnych gremiéw, tworzenia programoéw wspétpracy jst z ngo
dzielac sie swoim doswiadczeniem w tym zakresie. Cztonkowie Federacji, w zaleznosci od
swoich kompetenciji i zainteresowan — aktywnie uczestnicza w pracach wielu zespotéw
roboczych i gremiéw konsultacyjno-opiniodawczych.

Przykfady zaangazowania przedstawicieli Kujawsko-Pomorskiej Federacji Organizacji
Pozarzadowych w gremiach:
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- Tworzenie alternatywnego sposobu wyfaniania wnioskéw o dofinansowanie pro-
jektow w PO KL — w odpowiedzi na dostrzegane niedoskonatosci procesu oceny
wnioskow EFS miedzysektorowy zesp6t roboczy wypracowat nowy sposéb oceny
formalnej i merytorycznej wnioskow EFS, grupa robocza ztozona z ekspertéw z Minis-
terstwa Rozwoju Regionalnego, instytucji posredniczacych krajowych i regionalnych,
instytucji posredniczacych Il stopnia, organizacji pozarzadowych z catej Polski
(w tym Kujawsko-Pomorskiej Federacji) pracowata metoda KOLAB podczas kilku
spotkan warsztatowych, nowe podejscie do oceny zaktada zwiekszenie znaczenia
oceny merytorycznej, dbatosc¢ o jakos¢ projektéw, nowy sposéb w formie pilotazu
bedzie zastosowany w 2013 roku);

+ Uruchomienie funduszu pozyczkowego dla podmiotéw ekonomii spotecznej
w wojewoddztwie kujawsko-pomorskim - koncepcja powotania zespotu i zadan
przed nim stawianych byta m.in. odpowiedzig na znikoma rynkowa oferte zwrotnego
wsparcia finansowego dla podmiotow ekonomii spotecznej, celem prac zespotu
byto opracowanie zasad udzielania pozyczek m.in. dla organizacji pozarzadowych,
uwzgledniajacy specyfike funkcjonowania ngo jako podmiotu ubiegajacego sie
o wsparcie finansowe (zwrotne) i zwiekszajacy szanse na jego uzyskanie, nowy
instrument finansowy wypracowany zostat przez przedstawicieli regionalnego
Funduszu Pozyczkowego, podmiotéw ekonomii spotecznej, w tym organizacji
pozarzadowych, w okresie 2012-2013 nowy produkt bedzie testowany, by nastepnie
mogty z niego korzystac zainteresowane rozwojem podmioty z wojewddztwa
kujawsko-pomorskiego;

« Wspottworzenie Krajowego oraz ‘Kujawsko-Pomorskiego Programu na Rzecz
Ekonomii Spotecznej’ - grupy robocze zainicjowane przez administracje publiczna
szczebla krajowego oraz samorzady regionalne, zespoty miedzysektorowe ztozone
z przedstawicieli administracji publicznej (instytucje odpowiedzialne za kreow-
anie i wdrazanie polityk publicznych, w tym instytucje posredniczace, instytucje
posredniczace Il stopnia, regionalne osrodki polityki spotecznej, samorzady) oraz
przedstawicieli organizacji pozarzadowych (w tym Kujawsko-Pomorskiej Federacji),
odpowiedzialne za opracowanie zatozen i projektéw dokumentéw programujacych
wsparcie ze srodkéw EFS dla dziatalnosci podmiotéw ekonomii spotecznej w latach
2014-2020, dokumenty powstate w pracach grup roboczych sg nastepnie poddawane
otwartym konsultacjom spotecznym, korncowy efekt prac zespotéw znany bedzie
w 2013 roku a zawartos¢ Programoéw bedzie miata wptyw na zakres wydatkowania
srodkow EFS na rozwdj przedsiebiorczosci spotecznej w kolejnych latach;

+ Tworzenie ‘Programu wspotpracy Gminy Miasta Torun z podmiotami ekonomii
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spotecznej’ - punktem wyjscia do pracy nad programem byta che¢ ukazania specyfiki
funkcjonowania podmiotéw ekonomii spotecznej, zakresu i efektéw ich dziatalnosci
oraz miejsca w realizacji zadan publicznych istotnych z punktu widzenia lokalnego
samorzadu, celem pracy zespotu byto opracowanie programu wspdtpracy sprofilow-
anego na dziatalnos¢ na terenie Torunia podmiotéw ekonomii spotecznej, w tym
zwiaszcza organizacji pozarzadowych, podniesienia ich rangi w realizacji polityk
publicznych, edukacji obywatelskiej w tym zakresie, promocji przedsiebiorczosci
spotecznej, upowszechniania dobrych praktyk,

+ Tworzenie'Wieloletniego programu wspétpracy Gminy Miasta Torun z organizacjami
pozarzagdowymi’— aktywny udziat w pracach zespotu roboczego opracowujacego
najwazniejszy dokument opisujacy zasady i zakres wspoétpracy samorzadu z orga-
nizacjami pozarzadowymi na lata 2013-2017, udziat przedstawicieli ngo, w tym
cztonkdw Kujawsko-Pomorskiej Federacji w kilkuosobowej grupie reprezentatywnej
Il sektora, program wieloletni w odréznieniu od programoéw rocznych nie jest
dokumentéw obligatoryjnym, lecz jako taki stanowi ramy wspétpracy samorzadu
i organizacji obywatelskich oraz pozwala okresla¢ dtugoterminowe cele i kierunki
rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego;

+ Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego w Toruniu i Bydgoszczy — przedstawiciele
organizacji cztonkowskich Federacji sa aktywni w bydgoskiej radzie pozytku na
latach 2011-2012 oraz torunskiej na okres 2013-2014. Rady pozytku to podstawowe
wynikajace z Ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie ciata
dialogu sektora publicznego i pozarzadowego, ktérych zadaniem jest kreowanie
zasad wspotpracy obu sektoréw. Szerzej o dziataniach rady pozytku w rozdziale
nr 3 Poradnika.

Dotychczasowe doswiadczenia i podejmowane dziatania przez Kujawsko-Pomorska
Federacje Organizacji Pozarzadowych to zasoby oferowane innym organizacjom
(zwtaszcza z wojewddztwa kujawsko-pomorskiego) do wykorzystania i wspétdziatania
dla rozwijania dialogu obywatelskiego. Jednym z przedsiewzie¢ przygotowanych
i zrealizowanych przez Federacje wraz z innymi organizacjami pozarzadowymi byto
Wojewodzkie Forum Organizacji Pozarzadowych w 2012 roku.
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IV. Dialog obywatelski i partycypacja - doswiadczenia
Kujawsko-Pomorskiej Federacji Organizacji

Pozarzadowych w organizacji XIll Forum NGO Wojew-
6dztwa Kujawsko-Pomorskiego

Zgodnie z zatozeniami Wieloletniego (2011-2015) oraz rocznych Programéw wspotpracy
samorzadu wojewddztwa kujawsko-pomorskiego z organizacjami pozarzadowymi przy-
gotowanie i realizacja forum dla ngo jest corocznie zlecana organizacjom w otwartym
konkursie. Dzieki temu forum ma szanse stac sie autentyczng przestrzenia spotkania
organizacji i debaty na tematy, ktére organizacji bezposrednio dotycza, a gospodarzami
i uczestnikami sg organizacje oraz zaproszeni eksperci i goscie.

Partycypacja w tworzeniu programu Forum NGO.

Kujawsko-Pomorska Federacja Organizacji Pozarzadowych organizujac XIll Forum
NGO zastosowata metody partycypacji wigczajac zainteresowane osoby, organizacje
i administracje publiczng do wspéttworzenia m.in. zakresu tematycznego Forum.

Opracowana zostata elektroniczna ankieta (arkusz google dostepny bezptatnie)
umozlwiajaca przeprowadzenie konsultacji w sektorze. Ankieta opublikowana zostata
z wykorzystaniem Systemu Komunikacji i Konsultacji prowadzonego przez Federacje
(federacja-ngo.pl/konsultacje). Ankieta dostepna byta od 7 do 21 maja 2012 roku
i umozliwiata wskazanie intersujacych tematéw (ankieta wielokrotnego wyboru) w czte-
rech ustalonych kategoriach oraz wskazania wtasnych propozycji uczestnikéw w poszcze-
golnych kategoriach badz zaproponowania odrebnych obszaréw tematycznych.

Zaproponowano cztery kategorie:

I.  Niezalezno$¢ NGO - mit czy wartos¢?

Il. NGO - partner w teorii, petent w praktyce?

lll. Stabilno$¢ kadrowa i finansowa organizacji pozarzadowej;
IV. Partycypacja obywatelska w praktyce.

W ankiecie elektronicznej wzieto udziattacznie 51 0s6b z 44 organizacji, 4 jednostki ad-
ministracji publicznej oraz 3 osoby fizyczne. Ze wzgledu na znaczng reprezentatywnos¢

grupy uczestnikéw ankietyzacji oraz ciekawe rezultaty zdecydowano o witaczeniu
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tematyki wiodacej w poszczegdlnych kategoriach do catosci programu tj. do czterech
sesji grupowych oraz doradczej Forum.

Praca grup zostata podsumowana podczas sesji plenarnej i forum, w ktérym uczestniczyto
blisko 200 przedstawicieli ngo z regionu opracowato postulaty swojego srodowiska.
Stanowisko organizacji obecnych na XIll Forum w kwestiach dyskutowanych podczas
warsztatow kierowane sa do wtadz publicznych, administracji publicznej np. w ramach
konsultacji spotecznych programéw wspoétpracy, debat czy szkoler dotyczacych stan-
dardéw funkcjonowania Il sektora oraz wspotpracy z administracja.

Zrédto: raport ‘Konsultacje tematyki Xl Forum Organizacji Pozarzqdowych Wojewédztwa Kujawsko-
Pomorskiego’ maj 2012

Fragment rekomendacji Xl Wojewédzkiego Forum NGO wypracowanych w ob-
szarze IV:"Wspétpraca z administracja publiczna’.

+ We wspétpracy kluczowa jest dbatos¢ o wzajemne zrozumienie i poprawa ko-
munikacji, tak aby obie strony znaty swoje mozliwosci, ale i ograniczenia. Strony
powinny realizowac nastepujace postulaty:

« Organizacje pozarzadowe winny aktywniej kontaktowac sie z administracja
samorzadowa, dbac o aktualnos¢ danych kontaktowych, jak tez korzysta¢ na biezaco
ze szkolen, baz danych i innych narzedzi udostepnianych przez samorzad,

+ Jednocze$nie wartos¢ srodkéw na zlecane organizacjom zadania musi rosna¢,

+ Jedna zform wsparcia organizacji moga stac sie pozyczki udzielane przez samorzad
na dziatalno$¢ NGO,

« Warto korzystac z juz istniejagcych standardéw i modeli wspétpracy i dazyc¢ do coraz
wyzszej jakosci programoéw wspotpracy,

« We wszystkich procesach organizacje winny by¢ traktowane jako partner, nie petent,
a udana i owocna wspétpraca powinna by¢ kontynuowana i stafa,

+ Konieczne jest ujednolicenie procedur konkurséw i rozliczer dotacji, jak i state
podnoszenie kompetencji pracownikédw administracji wspotpracujacych z ngo,

+ Organizacje natomiast winny podnosi¢ jakos$¢ dziatan i profesjonalizowac sie, m.in.
w zakresie sktadania wnioskéw i sprawozdawczosci,

+ Rekomendacje i ustalenia ze wspdlnych spotkan i forow musza by¢ monitorowane
i wprowadzane w zycie.

Rekomendacje dostepne w catosci na www.federacja-ngo.pl
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z KUJAWSKO-POMORSKA

FEDERACIJA

ORGANIZACII
POZARZADOWYCH

Zadna ustawa nie zagwarantuje owocnej wspotpracy administracji z organizacjami
pozarzadowymi. Zaden przepis nie zapewni autentycznego dialogu obywatelskiego.
Litera prawa jest wazna i jej znajomos¢ przydatna, ale duch i efekty jego stosowania
zalezg przede wszystkim od ludzi. Niezaleznie od tego w jakim sektorze pracuja. Nie
kazdy musi by¢ petnomocnikiem ds. NGO, ale kazdy powinien by¢ petnomocnikiem ds.
spoteczenstwa. Obywatelskiego!

28 Dialog organizacji pozarzadowych i administracji publicznej. Poradnik dla organizacji pozarzagdowych






KUJAWSKO-POMORSKA

FEDERACIA

ORGANIZACII
POZARZADOWYCH

ul. Mostowa 27, 87-100 Torur
Tel. 56 652 23 56,
www.federacja-ngo.pl

UNIA EUROPEISKA
KAPITAL LUDZKI EUROPEISKI -
CZLOWIEK - NAJLEPSZA INWESTYCJAI FUNDUSZ SPOLECZNY

Publikacja wspotfinansowana ze srodkéw Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.



