z KUJAWSKO-POMORSKA

FEDERACIJA CERTYFIKAT JAKOSCI ‘ORGANIZACJA SPRAWDZONA’
ORGANIZACII

ANKIETA CERTYFIKATU

Czesc B. Ankieta certyfikatu — pytania szczegétowe.
Pytania ankiety certyfikujgcej sg zasadniczo pytaniami zamknietymi, z wyjgtkiem pytan uszczegoétawiajgcych sposob ich

spetniania.

Lp. PYTANIE TAK NIE/ND*

I PRZYGOTOWANIE PRAWNO-KSIEGOWE

Czy organizacja posiada i stosuje polityke rachunkowosci zgodnie z

! Ustawa z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci?
Czy organizacja wypetnia przepisy Ustawy o ochronie danych
osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 roku:
a. Czy organizacja prowadzi wymagang dokumentacje:
upowaznienia nadawanego przez administratora danych
2 osobowych, rejestr oséb upowaznionych do przetwarzania
danych osobowych, polityke bezpieczenstwa, instrukcje
zarzadzania systemem informatycznym?
b. Czy organizacja zgtasza wymagane prawem zbiory danych
osobowych do GIODO - Gtéwnego Inspektora Ochrony Danych
Osobowych?
g Czy organizacja posiada procedury przeciwdziatania praniu pieniedzy i

finansowaniu terroryzmu?
II | JAKOSC ZARZADZANIA ORGANIZACIA

Czy organizacja w zakresie odpowiedzialnosci za zasoby ludzkie

4 dokonuje oceny ryzyka stanowisk pracy?
Czy organizacja dokonuje oceny ryzyka catosci jej funkcjonowania

. analizujgc np. dywersyfikacje zrédet finansowania, stabilnos¢ dziatania,
zaplecza lokalowo-technicznego?
W jaki sposéb organizacja dokonuje ww. oceny?

- Czy personel organizacji [pracownicy, wolontariusze] zna i wypetnia
misje oraz wizje organizacji?

> Czy lider/liderzy organizacji opracowat zestaw wartosci i kodeks zasad

dla organizacji?

8 Czy organizacja posiada w formie dokumentu strategie dziatania?

9 Czy organizacja prowadzi samoocene dziatalnosci?
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KUJAWSKO-POMORSKA

FEDERACIJA CERTYFIKAT JAKOSCI ‘ORGANIZACJA SPRAWDZONA’
ORGANIZACII

ANKIETA CERTYFIKATU

a. Czy organizacja zastosowata Narzedzie samooceny

proponowane przez K-PFOP w Toruniu?

b. Kto sposrdd personelu jest wigczany w proces samooceny?

c. Jak czesto organizacja dokonuje samooceny?

d. Jakie metody i narzedzia samooceny stosuje?

e. Jakie elementy dziatalnosci zostaty/zostang zmienione w

kontekscie wynikow samooceny?

10

Czy organizacja wypetnia w praktyce zapisy Karty Zasad Kujawsko-
Pomorskiej Federacji Organizacji Pozarzgdowych w Toruniu tj. dba o
niezaleznosc¢, przejrzystosc, odpowiedzialnosc, rzetelnosé, partnerstwo

w dziataniu oraz unika konfliktow interesow?

11

Czy organizacja przyjeta Karte Zasad K-PFOP w drodze uchwaty
odpowiedniego organu statutowego jako obowigzujacg w jej
dziataniach?

III

TRANSPARENTNOSC

12

Czy organizacja regularnie udostepnia — publikuje [np. na stronie
internetowej organizacji] sprawozdania merytoryczne i finansowe z

dziatalno$ci za poprzedni rok/lata?

Prosze podac adres strony internetowej

13

Czy organizacja upowszechnia np. poprzez strone internetowa

informacje o celach i zakresie swoich dziatan [statut organizacji]?

14

Czy organizacja upowszechnia np. poprzez strone internetowg
informacje o sktadzie osobowym organdw statutowych [imiona i

nazwiska oraz funkcje]?

15

Czy organizacja systematycznie aktualizuje swoje dane w bazach

danych lokalnych, regionalnych i ogélnopolskich?

Z jakich baz danych w ww. zakresie organizacja korzysta?

Prosze podac przyktad.

v

WSPOLPRACA Z OTOCZENIEM

16

Czy organizacja wspotpracuje z innymi organizacjami pozarzgdowymi?

Jakie formy wspotpracy stosuje organizacja?

17

Czy organizacja jest cztonkiem organizacji sieciowych, zwigzkow
stowarzyszen/federacji terytorialnych lub branzowych?

Prosze podac nazwe.
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Czy organizacja wspotpracuje z administracjg publiczng?

Jakie formy wspotpracy stosuje organizacja? [prosze podac przyktad i

18 | krotko opisaé]

Z administracjg jakiego szczebla wspdtpracuje organizacja?

Prosze podac przyktady instytucji.

Czy organizacja podejmuje dziatania wptywajace na ksztattowanie
polityk spotecznych np. biorgc udziat w konsultacjach spotecznych
programow wspotpracy samorzadu terytorialnego z organizacjami

19 | pozarzadowymi i innych dokumentéw planistycznych?

Jaka byfa aktywnos¢ organizacji — np. liczba stanowisk
konsultacyjnych, udziatu w spotkaniach konsultacyjnych — w ostatnim
roku?

\") MONITORING JAKOSCI REALIZOWANYCH DZIAtAN

Czy organizacja prowadzi regularne badania odbiorcéw/klientéw

20 | postugujac sie wskaznikami monitorujgcymi ich satysfakcje?

Prosze podac¢ przyktad metod ww. badania?

Czy organizacja bada i analizuje wptyw swojej dziatalnosci na

otoczenie?

21

Jakie narzedzia badania wptywu na otoczenie stosuje organizacja?

[prosze wymienic¢ i opisa¢ w maks. 20 zdaniach]

ND* - prosze wpisa¢ w sytuacji, gdy pytanie organizacji nie dotyczy.
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Lp. Zalaczniki do procedury certyfikacji: TAK

1 | Statut organizacji

Sprawozdanie merytoryczne i finansowe za ostatni rok

3 | Aktualny odpis z Krajowego Rejestru Sadowego lub innego wiasciwego
organu rejestrowego

4 | Rekomendacje, opinie o dziatalnosci [maks. 5]

N

Dane kontaktowe
Petna nazwa organizacji:

Imie i N@zZWiSko 0SODY rEPIrEZENTUJGCE] .....eecuviieie ittt ettt ettt e et e et esaeeebaeenreesbeeeeseeennas

Kontakt [telefon, e-mail]

Miejscowos¢, data, pieczatka i podpis
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